REKISTERISELOSTE

Laatimispaiva 3.6.2022

REKISTERINPITAJA

Uspeh Oy/ Markkinointinimi Asenne Ratkaisee (asenneratkaisee.com osalta)
Oy Neolife International Ab (Verkkokauppa-alustan osalta)

Laitakatu 3

21110 Naantali

Séhkoposti: neolifetuotteet@gmail.com

Puhelin: Tapio 0500 522 052

YHTEYSHENKILO REKISTERIA KOSKEVISSA ASIOISSA (ASENNERATKAISEE.COM)

Tapio Pentti

Laitakatu 3

21110 Naantali

Séhkoposti: neolifetuotteet@gmail.com
Puhelin: Tapio 0500 522 052

YHTEYS ASIAKAS- JA JASENREKISTERIA KOSKEVISSA ASIOISSA (TAPIOPENTTI.NEOLIFESHOP.COM)

Oy Neolife International Ab

Puhelin: 02 27 47 711

Séhkoposti: asiakaspalvelu@fi.neolife.com

Tarkennetut tietosuojatiedot: https://fi.neolifeshop.com/i/af-shop-slutkund/asiakaspalvelu-

19/tietoa.html

REKISTERIN NIMI
Uspeh Oy:n /Asenne Ratkaisee -yrityksen asiakas- ja markkinointirekisteri
HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS (REKISTERIN KAYTTOTARKOITUS)

Rekisteriin kerdtaan tietoja, jotka ovat tarpeen asiakas- ja jasenviestinnan suorittamiseksi ja
kohdentamiseksi, asiakas- ja jasensuhteen hoitamiseksi ja yllapitamiseksi, sopimusvelvoitteiden
tayttamiseksi, omiin seka yhteistyokumppaneiden suoramarkkinointitarkoituksiin seka
liiketoiminnan kehittamiseksi.

Kerattyja tietoja ei kdytetd eivatka ne liity automaattiseen paatoksentekoon. Tietoja voidaan
kuitenkin kayttaa profilointiin henkilon kiinnostuksen kohteiden selvittamiseksi markkinoinnin
kohdentamista varten.



Asiakassuhteeseen liittyvien markkinoinnin ja analysoinnin toimia varten kaytossa on seuraavat
alustat: Google Analytics, Google Search Console, Facebook sekd sen sidonnaiset WhatsApp,
Messenger ja sahkdposti. Yhteydenpitoa asiakkaisiin ja verkoston jaseniin pain toteutetaan Zoom-
ja Teams-verkkokokoustyokalujen avulla.

REKISTERIN TIETOSISALTO

Verkkokauppa-asiakkaan tiedot: asiakas syottda verkko-ostotapahtuman yhteydessa maksua seka
tuotteiden toimitusta varten tarvittavat tiedot. Uspeh Oy/ Asenne Ratkaisee ei keraa eika yllapida
tiedoista markkinointirekisteria itselleen, vaan tiedot ovat Oy Neolife International Ab:n
palvelimella, mutta Uspeh Oy:n nahtavilld ja kdytettavissa ainoastaan Uspeh Oy:n/ Asenne
Ratkaisee omien asiakkaiden ja jasenasiakkaiden osalta.

Henkil6- ja jasenasiakkaan tiedot: Asiakkaan nimi, toimitusosoite/ laskutusosoite, maksuehto,
puhelinnumero, sdhkoposti ja tilaukset.

SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Rekisterinpitaja rekisteroi ne tiedot, jotka ovat annettu keskindisessa yhteydenpidossa,
yhteystietoja luovutettaessa (kuten laskutustiedot), rekisterditymispyynnon yhteydessa tai
ilmaistu julkisesti vastaanottajan yrityksen verkkosivuilla.

TIEDONSAANTI- JA TARKISTUSOIKEUS

Rekisteroidylld on oikeus saada tietda, mitd hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu, ja
tarkastaa rekisterissa olevat tietonsa. Pyynto osoitetaan omakatisesti allekirjoitetulla kirjallisella
dokumentilla rekisterin yllapitdjalle. Jasenasiakkailla on oikeus kirjautuessaan verkkokauppaan
ndhda omien rekisterdityjen tietojensa sisalto.

OIKEUS VAATIA TIEDON OIKAISUA, KORJAAMISTA, TAYDENTAMISTA JA KASITTELYN
RAJAAMISTA

Rekisteroidylld on oikeus vaatia rekisterissa olevan itsedan koskevan vanhentuneen, virheellisen
tai puutteellisen tiedon oikaisua, korjausta ja taydentamista sekd henkil6tietojen kasittelyn
rajaamista. Pyynto osoitetaan rekisterin yllapitajalle.

OIKEUS KIELTAA, RAJOITTAA JA VASTUSTAA HENKILOTIETOJEN KASITTELYA

Rekisteroidylld on koska tahansa oikeus peruuttaa suostumuksensa henkildtietojen kasittelyyn
seka vastustaa henkilotietojen kasittelyd peruutuksen ja/tai vastustuksen vaikuttamatta ennen
peruuttamista ja/tai vastustamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

OIKEUS KIELTAA SUORAMARKKINOINTI

Rekisteroidyllad on oikeus kieltda tietojensa luovuttaminen ja kasittelyyn suoramainonta, etamyynti
ja muuta suoramarkkinointia koskevassa tarkoituksessa. Kielto tehddan sahkopostitse rekisterin
yllapitajalle.



OIKEUS SAADA TIEDOT SIIRRETYKSI JARJESTELMASTA TOISEEN

Rekisteroidyllda on myos oikeus pyytda sahkoisesti tallennetut henkildtiedot siirrettavaksi
jarjestelmasté toiseen jasennellyssa, yleisesti kdytetyssd ja koneellisessa muodossa tietosuoja-
asetuksessa https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
mainittujen edellytysten tayttyessa. Pyynto osoitetaan rekisterin yllapitdjalle.

OIKEUS TULLA UNOHDETUKSI

Rekisteriin kirjattavat henkilotiedot tarkistetaan saannollisesti ja tiedot poistetaan, kun niiden
sailyttamiselle ei ole laillista kasittelyperustetta. Rekisterdidyllda on myos oikeus pyytda tietojensa
poistamista osoittamalla pyynto rekisterin yllapitajalle.

TIETOJEN SAILYTYSAIKA

Asiakas- ja markkinointirekisterin tietoja sdilytetdan niin kauan kuin on tarpeen rekisterin
tarkoituksen tayttamisen, lakiin perustuvien velvoitteiden hoitamisen tai rekisterinpitajan
oikeuksien turvaamisen vuoksi.

TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET
Tietoja ei luovuteta ulkopuolelle.
REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Rekisteria ei luovuteta sivullisille. Rekisterin kdyttooikeus edellyttda Uspeh Oy -yrityksen
hallinnoiman mutta Oy Neolife International Ab:n yllapitdman sisdisen verkon kayttadjaoikeuksia.
Rekisteri sijaitsee Oy Neolife International Ab -yrityksen salasanasuojatulla palvelimella.

Rekisteroityneille jasenasiakkaille ldhetettdvia Sahkoisia uutiskirjeitd varten asiakasrekisteri (nimi,
puhelin, sdhkoposti) sijaitsee Oy Neolife International Ab:n palvelimella. Uspeh Oy -yritykselld on
lupa kayttaa mainittua asiakasrekisteria asiakkuuden tai jasenyyden yllapidon kannalta keskeisiin
viestintatarkoituksiin.

EVASTEET (COOKIES)

Verkkosivullamme (asenneratkaisee.com) voidaan kayttaa evasteitd (cookies) palvelun kayton
seurantaan, kohdennetun mainonnan tuottamiseen ja mainonnan tehon mittaamiseen. Evaste on
pieni tekstitiedosto, jonka Internet-selain tallentaa kayttdjan laitteelle. Evasteita kaytetdaan
esimerkiksi silloin, kun kdyttdjan tietoja halutaan sailyttaa taman siirtyessa Internet-palvelun
sivulta toiselle.

Evasteiden avulla palveluntarjoaja voi kehittda palveluaan entista asiakasystavallisemmaksi ja
tarjota asiakkailleen tuotesuosituksia, tarjouksia ja muita etuja. Kayttdjan verkkoselain voi
hyvaksya evasteet oletusasetuksena. Kayttaja voi myos torjua evasteiden kayton selaimen
asetuksista tai poistamalla evasteet selaimestaan palvelun kayton jalkeen.



TIETOSUOJASELOSTEEN MUUTTAMINEN

Kehitamme palvelujamme jatkuvasti ja piddtamme itsellamme oikeuden muuttaa tata
tietosuojaselostetta ilmoittamalla siita palveluissamme. Muutokset voivat perustua myos
lainsdadannon muuttumiseen. Suosittelemme tutustumaan tietosuojaselosteen sisaltoon
saannollisesti.



